IJzerwaren Gereedschappen Bouwbeslag

Tijdens de Bouw Relatiedagen 2007 in de Evenementenhal in Hardenberg
organiseerde Van Buuren, traditiegetrouw, haar Van Buuren Event. En, ook al
traditiegetrouw, waren tijdens dat Event symposia georganiseerd. Symposia over
voor de bouw actuele onderwerpen.

Symposium S@les in de Bouw: communicatie tussen aannemer en
leverancier

Van Buuren Event, 25 oktober 2007

Voor dit onderwerp had Van Buuren drie sprekers uitgenodigd: Arjan van
Wingerden van Bouwend Nederland, Ko Schuurkamp van ASVB/BouwtaaK en
Rien Wabeke van Wabeke Management & Advies.

Iedereen weet dat er op het snijpunt van administraties veel fout kan gaan en
ook veel fout gaat. Het artikelnummer dat verkeerd wordt overgetikt van de
binnengekomen fax, de bestelling per stuk die als bestelling per doos wordt
ingevoerd, enz. In elke branche zijn er dan ook al lang acties om in de kolom tot
minder ‘overtypen’ en meer elektronische koppelingen te komen.

Het belangrijkste initiatief op dit gebied in de bouw is op dit moment het project
S@les in de bouw. Het initiatief is van onderop ontstaan in de regio Alkmaar en
is later overgenomen door Bouwend Nederland om er een landelijke zaak van te
maken. De projectleiding is in handen van Bouwend Nederland, Syntens en
Wabeke M&A. Er is een technische werkgroep. Er zijn vijf klankbordgroepen
(Randstad Zuid, Zuid, Noord, Noord-Holland, Oost).

Op dit moment zijn er 250 bouwbedrijven die zich als deelnemer hebben laten
registreren en 70 materiaalleveranciers.

Om elektronisch gegevens uit te kunnen wisselen met meerdere partijen moet op
de eerste plaats het elektronisch artikelbestand een gestandaardiseerd formaat
hebben. Voor het artikelnummer is daarbij voor de EAN-codering gekozen. Maar
ook de artikelomschrijving moet zoveel mogelijk uniform zijn. Van de hierboven
genoemde 70 leveranciers zijn er op dit moment 60 die standaardlijsten met
individuele jaarprijzen elektronisch kunnen aanleveren. Verder moeten de
softwarehuizen die klanten hebben onder de aannemers zorgen dat hun software
met de aangeleverde data overweg kan. Op dit moment zijn er vanuit S@les in
de bouw afspraken met 13 softwarehuizen. Twaalf van die 13 hebben een
planning afgegeven over wanneer ze wat klaar zullen hebben.

“Hoe kunt u starten met S@les?
1. Meldt u aan bij Bouwend Nederland.
2. Lees artikelbestand in van 1 of 2 leveranciers.

3. Projectleiding op de hoogte houden van voortgang.
4. Vervolg met orders en facturen.
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"En wat kost dat aan investeringen?" Mogelijk in software € 0,- tot ca. € 2500,-.
Eenmalig (€ 230/500/625) per bedrijf voor S@les-Assist (service, hulpmiddelen
en technische ondersteuning t/m 2008). Tijd: eenmalig 3 - 8 dagen +
terugkerend voor actualisatie. Lidmaatschap GS1.” [GS1 is het vroegere EAN
Nederland].

Schuurkamp liet aan de hand van voorbeelden zien hoe hij in zijn eigen bedrijf
omgaat met de data van S@les in de bouw.

Zoals gezegd is een standaard artikelbestand een eerste vereiste. Maar daarna
begint het echte werk pas. Er moet een standaard komen voor offerteaanvragen,
voor offertes, prijslijsten, orders, orderbevestigingen, vrachtbonnen, facturen.
Hierbij kan gemeld worden dat Van Buuren met al deze standaarden kan werken.
Het was voornamelijk Wabeke die uitlegde hoever S@les in de bouw hiermee
inmiddels gevorderd is en wat er nog op stapel staat.

Aan de discussies in en met de zaal was te merken dat de bekende kip - ei vraag
ook hier weer aan de orde was. Aannemers die zich afvragen of er wel voldoende
leveranciers meedoen om het interessant te maken en leveranciers die zich
afvragen of er wel voldoende aannemers meedoen om het interessant te maken.
Wat Van Buuren betreft: door met twee mensen deel te nemen in de
klankbordgroep Oost laat het zien dat het gelooft in de doelstellingen waar S@les
in de bouw voor staat.
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